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LA RESPONSABILITA’ CIVILE 
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LA RESPONSABILITA’ CIVILE 

Diritti assoluti e relativi 

Responsabilità contrattuale ed 

extracontrattuale: il fatto – il danno 

Il nesso causale 

L’onere della prova 

Responsabilità oggettiva 

Responsabilità presunta 

Responsabilità del produttore 
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LA RESPONSABILITA’ CIVILE 

Diritti Assoluti Diritti relativi 

Valgono nei 

confronti di tutti i 

cittadini 

Derivano da un 

contratto 
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LA RESPONSABILITA’ CIVILE 

Extracontrattuale Contrattuale 

Violazione dei diritti 

assoluti 

Violazione dei diritti 

relativi 
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NEMINEM LEADERE 

Diritto Romano 

(NON RECARE DANNO A NESSUNO) 

Responsabilità extracontrattuale 

Responsabilità aquiliana 

(Lex Aquilia). 
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Responsabilita’ extracontrattuale 

il fatto 
(Azione od omissione) 

Doloso Colposo 

Preventivato e voluto Contro l’intenzione 

E’assicurabile solo la responsabilità relativa ad un fatto colposo. 

Fatto colposo: negligenza, imprudenza, imperizia, inosservanza, ecc. 
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Responsabilità extracontrattuale: 

il danno 

Affinché ci sia responsabilità occorre che il 
danno sia effetto del comportamento doloso 
o colposo e che sia anche ingiusto;

Il danno è un evento pregiudizievole degli 
interessi di un determinato soggetto; 

La riparazione del danno derivante da fatto 
illecito viene chiamata risarcimento 
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Responsabilità extracontrattuale: 

L’onere della prova 

L’onere della prova è a carico del danneggiato. 

- Art.2043 C.C. - 

E’ il danneggiato che deve provare di 

aver subito un danno ingiusto, derivante 

da un fatto doloso o colposo e chi ha 

commesso questo fatto. 
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RESPONSABILITA’ PRESUNTA 

IN CINQUE CASI IL C.C. PRESUME LA 

RESPONSABILITÀ DEL DANNEGGIANTE 

A) ATTIVITA’ PERICOLOSE

Chi svolge attività pericolose risponde dei
danni, ammesso che non provi di aver fatto 
tutto il possibile per evitarli 
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RESPONSABILITA’ PRESUNTA 

IN CINQUE CASI IL C.C. PRESUME LA 

RESPONSABILITÀ DEL DANNEGGIANTE 

B) COSE IN CUSTODIA

Il custode risponde dei danni alle cose in 
custodia a meno che non provi il caso fortuito 
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RESPONSABILITA’ PRESUNTA 

IN CINQUE CASI IL C.C. PRESUME LA 

RESPONSABILITÀ DEL DANNEGGIANTE 

C) ANIMALI

Il custode risponde dei danni salvo che provi il 
caso fortuito 
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RESPONSABILITA’ PRESUNTA 

IN CINQUE CASI IL C.C. PRESUME LA 

RESPONSABILITÀ DEL DANNEGGIANTE 

D) ROVINA DI EDIFICIO

Il proprietario risponde dei danni dovuti a rovina 
di un fabbricato a meno che non provi il caso 
fortuito 
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RESPONSABILITA’ PRESUNTA 

IN CINQUE CASI IL C.C. PRESUME LA 

RESPONSABILITÀ DEL DANNEGGIANTE 

E) CIRCOLAZIONE DEI VEICOLI

Dei danni causati a cose e persone non trasportate, dalla 
circolazione di veicoli, anche quando sono dovuti a vizio 
di costruzione o difetto di manutenzione, rispondono in 
parti uguali i conducenti coinvolti nel sinistro in solido 
con i proprietari dei veicoli 
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RESPONSABILITA’ OGGETTIVA 

Nostro ordinamento 
giuridico 

Tradizione giuridica 

anglosassone 

La responsabilità civile 

presuppone la colpa 

La responsabilità civile 
sorge con l’accadimento 

del fatto 
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LA RESPONSABILITA’ DEL 

PRODUTTORE 

Con il DPR 224/88 viene recepita in Italia la direttiva 

CEE 85/374 con la quale muore il principio “nessuna 

responsabilità senza colpa”; 

Il produttore è responsabile del danno cagionato da 

difetti dei suoi prodotti, intendendosi questi come ogni 

bene mobile ed immobile, esclusi i prodotti agricoli e di 

allevamento che non abbiano subito trasformazioni. 
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RESPONSABILITA’ DEL 

PRODUTTORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

Il Produttore 

Si considera produttore anche chi si presenti 

come tale apponendo il proprio nome, 

marchio o altro segno distintivo sul prodotto o 

sulla sua confezione. 
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RESPONSABILITA’ DEL 

PRODUTTORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

Il Prodotto 

Prodotto, ai fini delle disposizioni del D.P.R., è 

ogni bene mobile, anche se incorporato in 

altro bene mobile o immobile 

Si considera prodotto anche l'elettricità. 
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LA RESPONSABILITA’ DEL 

PRODUTTORE 

Prodotto difettoso 

Il prodotto è difettoso se non offre la 
sicurezza che si può legittimamente 
attendere in relazione al modo e al tempo 
in cui è stato posto in circolazione ed al 
suo ragionevole uso 
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LA RESPONSABILITA’ DEL 

PRODUTTORE 

Fornitore 

Il fornitore può essere solidale con il 
produttore in relazione alla 
responsabilità 
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LA RESPONSABILITA’ DEL 

PRODUTTORE 

L’onere della prova è a carico del danneggiato 
(del difetto, del danno e del nesso causale); 

Onere, a carico del produttore, di fornire gli 
elementi probatori atti ad escludere la propria 
responsabilità 
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ESCLUSIONE DELLA 

RESPONSABILITA’ 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

ESCLUSIONE DELLE RESPONSABILITA’ 

La responsabilità è esclusa: 

a) Se il produttore non ha messo il prodotto

in circolazione;
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ESCLUSIONE DELLA 

RESPONSABILITA’ 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

ESCLUSIONE DELLE RESPONSABILITA’ 

La responsabilità è esclusa: 

b) se il difetto che ha cagionato il danno

non esisteva quando il produttore ha

messo il prodotto in circolazione;

14/10/2005 Arch. Maria De Fusco 



Garanzia RCT-RCO, RC da prodotto difettoso 

ESCLUSIONE DELLA 

RESPONSABILITA 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

ESCLUSIONE DELLE RESPONSABILITA’ 

La responsabilità è esclusa: 

c) se il produttore non ha fabbricato il prodotto

per la vendita o per qualsiasi altra forma di

distribuzione a titolo oneroso, né lo ha
fabbricato o distribuito nell'esercizio della sua

attività professionale;
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ESCLUSIONE DELLA 

RESPONSABILITA’ 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

ESCLUSIONE DELLE RESPONSABILITA’ 

La responsabilità è esclusa: 

d) se il difetto è dovuto alla conformità del

prodotto a una norma giuridica 

imperativa o a un provvedimento 

vincolante; 
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ESCLUSIONE DELLA 

RESPONSABILITA’ 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

ESCLUSIONE DELLE RESPONSABILITA’ 

La responsabilità è esclusa: 

e) se lo stato delle conoscenze scientifiche e
tecniche, al momento in cui il produttore ha

messo in circolazione il prodotto, non

permetteva ancora di considerare il prodotto

come difettoso;
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ESCLUSIONE DELLA 

RESPONSABILITA’ 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

ESCLUSIONE DELLE RESPONSABILITA’ 

La responsabilità è esclusa: 

f) nel caso del produttore o fornitore di una parte

componente o di una materia prima, se il difetto è
interamente dovuto alla concezione del prodotto in

cui è stata incorporata la parte o materia prima o alla
conformità di  questa  alle  istruzioni  date  dal

produttore che l'ha utilizzata;
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RESPONSABILITA’ DEL 

FORNITORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

Messa in circolazione del prodotto 
Il prodotto è messo in circolazione quando sia 
consegnato all'acquirente, all'utilizzatore, o a un 
ausiliario di questi, anche in visione o in prova. 

La messa in circolazione avviene anche mediante la 
consegna al vettore o allo spedizioniere per l'invio 
all'acquirente o all'utilizzatore. 
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RESPONSABILITA’ DEL 

FORNITORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

Pluralità di responsabili 

Se più persone sono responsabili del 

medesimo danno, tutte sono obbligate 

in solido al risarcimento. 
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RESPONSABILITA’ DEL 

FORNITORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 
Colpa del danneggiato 

Nelle ipotesi di concorso del fatto colposo del danneggiato il 

risarcimento si valuta secondo le disposizioni dell'art. 1227 

del codice civile. 

Il risarcimento non è dovuto quando il danneggiato sia stato 

consapevole del difetto del prodotto e del pericolo che ne 

derivava e nondimeno vi si sia volontariamente esposto. 
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RESPONSABILITA’ DEL 

FORNITORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

Danno risarcibile 

È risarcibile in base alle disposizioni del presente decreto: 

a) il danno cagionato dalla morte o da lesioni personali;

b) la distruzione o il deterioramento di una cosa diversa

dal prodotto difettoso, purché di tipo normalmente 

destinato all'uso o consumo privato e così principalmente 

utilizzata dal danneggiato. 
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RESPONSABILITA’ DEL 

FORNITORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

Prescrizione 

Il diritto al risarcimento si prescrive in tre anni dal 

giorno in cui il danneggiato ha avuto o avrebbe 

dovuto avere conoscenza del danno, del difetto e 

dell'identità del responsabile 
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RESPONSABILITA’ DEL 

FORNITORE 

D.P.R. 24 MAGGIO 1988, n. 224 

Decadenza 

Il diritto al risarcimento si estingue alla scadenza di dieci 

anni dal giorno in cui il produttore o l'importatore nella 

Comunità Europea ha messo in circolazione il prodotto che 

ha cagionato il danno. 

L'atto che impedisce la decadenza nei confronti di uno dei 

responsabili non ha effetto riguardo agli altri. 

14/10/2005 Arch. Maria De Fusco 



Garanzia RCT-RCO, RC da prodotto difettoso 

LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 

La Compagnia si obbliga a tenere indenne 

l’assicurato di quanto questi sia tenuto a pagare, 

quale civilmente responsabile ai sensi di legge, a 

titolo di risarcimento, per danni involontariamente 

cagionati a terzi per morte, per lesioni personali, per 

danneggiamenti a cose in conseguenza di un fatto 

accidentale verificatosi in relazione all’attività 

descritta in polizza. 
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
GARANZIE FACOLTATIVE 

Fabbricati Smercio Prodotti 

Danni connessi alla 

Proprietà e/o condizione 

Dei locali 

Danni causati dalle cose 

vendute, esclusi quelli 

dovuti a vizio originario del 

prodotto 
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
GARANZIE FACOLTATIVE 

Prelievo rifornimento e 

consegna merci 

Danni ai Mezzi sotto 

carico e scarico 

Danni conseguenti  Danni ai mezzi di 

trasporto sotto carico e 

scarico 
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
Garanzie Facoltative 

Assicurazioni Responsabilità civile verso i dipendenti R.C.O. 

La Compagnia si obbliga a tenere indenne l’assicurato di quanto 

questi sia tenuto a pagare, quale civilmente responsabile: 

1) Per gli infortuni sofferti dai prestatori di lavoro da Lui dipendenti

ai sensi degli artt. 10 e 11 del D.P.R. n. 1124 del 30/06/65 

(rivalsa INAIL) 

2) Ai sensi del C.C. di risarcimento di danni non rientranti nella

disciplina del D.P.R. 1124/65 per I quali sia derivata

un’ invalidità non inferiore all’11%
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
Esclusioni 

Non sono considerati terzi ai fini dell’assic urazi one  R.C.T. 

a) Il coniuge, il genitore, i figli nonché qualsiasi altro parente o affiine

con lui convivente

b)quando l’Assicurato sia una persona giuridica, il legale

rappresentante, l’amministratore, il socio a responsabilità illimitata e 

le persone che si trovano con loro nei rapporti di cui sopra 

c) tutti coloro che, indipendentemente dall’esistenza  di un  qualsiasi

rapporto con l’Assicurato, subiscono il danno in  conseguenza della 

loro partecipazione     manuale     alle     attività     cui    si   

riferisce l’assicurazione. 
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
Esclusioni 

 L’assicur azio ne  R.C.T. non comprende i danni: 

a) derivanti dalla detenzione o impiego di sostanze

radioattive o di apparecchi per l’accelerazione di

particelle atomiche

b) provocati da persone non in rapporto di dipendenza

con l’Assicurato e della cui opera questi si avvalga

nell’esercizio della propria attività

c) da furto
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
Esclusioni 

 L’assicur azio ne  R.C.T. non comprende i danni: 

d) a cose altrui derivanti dall’incendio di cose dell’assicurato e da lui

detenute

e) di cui l’Assicurato debba rispondere ai sensi del 1783 e succ. del

C.C

f) da impiego di veicoli a motore, macchinari od impianti che siano

condotti od azionati da persona non abilitata

g) da circolazione su strada di uso pubblico

h) alle persone trasportate su veicoli e natanti a motore di proprietà

dell’Assicurato o da lui detenuti
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
Esclusioni 

 L’assicur azio ne  R.C.T. non comprende i danni: 

i) a cose che l’assicurato abbia in consegna o in custodia o detenga a

qualsiasi titolo

j) alle cose in costruzione o a quelle sulle quali si eseguono i lavori

k) cagionati ad opere od istallazioni dopo il loro compimento e quelli

conseguenti all’esecuzione od omessa esecuzione dei lavori di

manutenzione, riparazione o posa in opera, nonché i danni cagionati

da cose o prodotti in genere dopo la consegna a terzi , tranne quanto

disposto della Garanzia Smercio dei Prodotti
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LA POLIZZA R.C. DELL’ 

ATTIVITA’ COMMERCIALE 
Esclusioni 

 L’assicur azio ne  R.C.T. non comprende i danni: 

l) conseguenti ad inquinamento

m) derivanti dalla detenzione di merci non in conformità a

norme o regolamenti

n) derivanti, per la proprietà del fabbricato, da ampliamenti,

sopraelevazione o demolizioni, da spargimento d’acqua o

rigurgito di fogne tranne che siano conseguenti a rotture

accidentali.
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

14/10/2005 Arch. Maria De Fusco 



Garanzia RCT-RCO, RC da prodotto difettoso 

LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

DEFINIZIONI 

"Sinistro": il verificarsi del fatto dannoso per il quale è 

prestata l'assicurazione. 

"Sinistro di serie": Più sinistri dovuti ad uno stesso 

difetto, anche se manifestatosi in più prodotti e in 

tempi diversi. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Oggetto della copertura 
Rischi assicurati 

La Compagnia si obbliga a tenere indenne l’Assicurato di quanto 

questi sia tenuto a pagare quale civilmente responsabile, ai sensi 

di legge, a titolo di risarcimento (capitali, interessi, spese) di 

danni corporali e danni materiali involontariamente cagionati a 

terzi da difetto dei prodotti risultanti in polizza - per i quali 

l’Assicurato rivesta in Italia la qualifica di produttore - dopo la 

loro messa in circolazione, in conseguenza di un fatto 

accidentale verificatosi in relazione ai rischi per i quali è stipulata 

l’assicurazione. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Oggetto della copertura 
“Civilmente responsabile ai sensi di legge” significa che: 

La garanzia vale qualunque sia il titolo di responsabilità 

invocata dal danneggiato (extracontrattuale, contrattuale o 

precontrattuale), purché naturalmente l’Assicurato sia il 

“produttore” del prodotto difettoso e si sia in presenza di 

danni risarcibili. 

Rimane però ferma l’esclusione delle responsabilità fondate 

su (eventuali) specifiche “ garanzie di prodotto”,  previste 

dal contratto di vendita e non derivanti direttamente dalla 

legge. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Oggetto della copertura 

Mancata rispondenza dei prodotti 

La garanzia comprende i danni corporali e i 

danni materiali conseguenti alla mancata 

rispondenza dei prodotti all’uso ed alle 

necessità cui sono destinati. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Oggetto della copertura 

Danni da interruzioni o sospensioni di attività 

“La garanzia comprende i danni derivanti da interruzioni 

o sospensioni (totali o parziali), mancato o ritardato inizio

di attività industriali, commerciali, artigianali, agricole o 

di servizi, purché conseguenti a sinistro indennizzabile ai 

termini di polizza. 

La presente garanzia si intende prestata con i limiti di 

indennizzo indicati in polizza.” 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Oggetto della copertura 

Danni al prodotto finito 

•“La garanzia comprende i danni che i prodotti indicati in 

polizza, quali componenti di altri prodotti, provochino al 

prodotto finito o ad altro componente. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Oggetto della copertura 
Ritiro di prodotti diversi da quelli risultanti in polizza 

“La garanzia comprende le spese e gli altri oneri per il ritiro dal mercato di 

prodotti difettosi diversi da quelli indicati in polizza, purché durante il 

periodo di efficacia dell’assicurazione si verifichi una delle seguenti 

circostanze riconducibili a responsabilità dell’Assicurato: 

a) i prodotti abbiano cagionato danni corporali o danni materiali a
terzi; 

b) documentata possibilità che i prodotti arrechino danni corporali o danni

materiali; 

c) ordine dell’autorità di ritiro dei prodotti perché i prodotti stessi non

presentano la sicurezza che ci si può legittimamente attendere. 

La presente garanzia si intende prestata con i limiti di indennizzo e 

massimali indicati in polizza. ” 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Oggetto della copertura 
Esportazione occulta in USA, Canada e Messico 

“La garanzia vale anche per i danni verificatisi in USA, CANADA e 

MESSICO, purché provocati da prodotti consegnati nei territori di 

qualsiasi paese, esclusi USA, CANADA e MESSICO.” 

ATTENZIONE. Ai fini pratici, sono considerate esportazioni dirette 

in Nordamerica le vendite con consegna in qualsiasi altro Paese, 

quando l’Assicurato è consapevole della loro ulteriore 

esportazione in USA, Canada o Messico. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

IN SINTESI: TIPOLOGIA DI DANNO RISARCIBILE 

Condizione indispensabile perché il sinistro sia in garanzia: il 

prodotto assicurato deve aver arrecato danni a persone e/o a 

cose 

Se vi è danno da “fermo” dell’attività, ma senza danni a persone 

o a cose, non si è in presenza di un sinistro risarcibile

Se il danno consiste nella inidoneità o inefficacia del prodotto, la 

garanzia non è operante. 

I danni immateriali puri permangono esclusi come pure i danni 

conseguenti a danno materiale non risarcibile. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

IL SUBFORNITORE O TERZISTA 

 Può liberarsi dalla propria responsabilità se prova che il
semilavorato o il componente da lui prodotto è stato fabbricato in
ottemperanza alle specifiche indicazioni fornite dal produttore
finale.

 Occorre, però, che tali indicazioni risultino da atto scritto e
vengano conservate scrupolosamente per un periodo adeguato
(mai inferiore a 10 anni).

 Ferma restando la sua responsabilità nei confronti del
“consumatore”, egli può invece limitare quella che ha verso il
produttore finale, ad esempio pattuendo che – nei suoi confronti -
non sarà tenuto a rispondere oltre il valore del semilavorato o del
componente oppure della fornitura.
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Spese Rimborsabili 

le spese di annuncio e comunicazione tramite qualsiasi mezzo 
idoneo 

le spese di trasporto necessari per il ritiro dal mercato dei 
prodotti 

le spese relative a prestazioni di lavoro da parte di personale 
alle dipendenze dell'Assicurato e/o di terzi, preposto 
dall'Assicurato stesso alle operazioni di ritiro dei prodotti 

le spese necessarie per la distruzione dei prodotti, quando ciò 
sia imposto da Autorità pubbliche, o sia economicamente più 
conveniente rispetto all'onere di ritiro dei prodotti 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Garanzie aggiuntive 

Errori  di  concezione  e/o  progettazione  – Difetti di imballaggio  e 

confezionamento – Errori nelle istruzioni per l’uso e la 

manutenzione 

“La garanzia comprende i danni cagionati dai prodotti 

risultanti in polizza derivanti da errori di concezione e/o 

progettazione, difetti di imballaggio e confezionamento, 

errori nelle istruzioni per l’uso e/o manutenzione.” 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: Novero dei terzi 
Non sono considerati terzi: 

a) il coniuge, i genitori, i figli dell’Assicurato, nonché
qualsiasi altro parente o affine con lui 
convivente;quando l’Assicurato non sia una persona
fisica;

b) il legale rappresentante, il socio a responsabilità
illimitata, l’amministratore e le persone che si trovino
con loro nei rapporti di cui alla lettera a).
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 

L’assicurazione non comprende: 

c) le spese di sostituzione e/o riparazione del

prodotto difettoso nonché l’importo pari al

suo controvalore;
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 

L’assicurazione non comprende: 

d) le spese e gli oneri per il ritiro dal mercato dei

prodotti - cui si riferisce l’assicurazione -

risultanti difettosi o presunti tali;
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 

Sono esclusi dall’assicurazione: 

e) le spese da chiunque sostenute in sede
stragiudiziale per ricerche ed indagini volte ad
accertare le cause del sinistro, salvo che dette
ricerche, indagini e spese siano state
preventivamente autorizzate dalla Compagnia;
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 

Sono esclusi dall’assicurazione: 

f) I danni derivanti da responsabilità

volontariamente assunte dall’Assicurato e

non direttamente derivatigli dalla legge;
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 
Sono esclusi dall’assicurazione: 

h) i danni che in relazione ai rischi assicurati si siano verificati in

connessione con trasformazioni o assestamenti energetici

dell’atomo, naturali  o  provocati artificialmente (fissione e

fusione nucleare, isotopi radioattivi, macchine acceleratrici,

ecc.);

i) i danni conseguenti ad inquinamento dell’aria, dell’acqua o del

suolo, a interruzione, impoverimento o deviazione di sorgenti e

corsi d’acqua, alterazioni od impoverimento di falde acquifere,

di giacimenti minerari ed in genere di  quanto  trovasi  nel

sottosuolo suscettibile di sfruttamento;
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 

Sono esclusi dall’assicurazione: 

l) I danni derivanti da prodotti aventi

destinazione specifica nel  settore

aeronautico o aerospaziale;
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 

Sono esclusi dall’assicurazione: 

m) i risarcimenti a carattere punitivo (es. punitive or

exemplary damages) e/o sanzionatorio;

È da sottolineare che l’esclusione dei danni punitivi riportata tra le 
delimitazioni generali, tende a delimitare quest’ultima tipologia di danni 
che, un tempo patrimonio esclusivo dell'esperienza giuridica nord- 
americana, inizia ad essere presente in altri ordinamenti non più solo di 
“common law”. 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 

Sono esclusi dall’assicurazione: 

n) i danni direttamente riconducibili alla

intenzionale mancata osservanza di leggi, 

norme e regole vincolanti ai fini della 

sicurezza dei prodotti descritti in polizza, in 

vigore  al momento della messa in 

circolazione del prodotto ; 
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LA POLIZZA R.C. PRODOTTI 

Esclusioni: 
Sono esclusi dall’assicurazione: 

o) i danni conseguenti a malattie già manifestatesi o che

potrebbero manifestarsi in relazione alla

encefalopatia spongiforme – BSE;

p) i danni derivanti da prodotti geneticamente

modificati;

q) i danni derivanti dalla presenza di amianto nei

r) 

prodotti assicurati;

i danni derivanti da campi elettromagnetici.
14/10/2005 Arch. Maria De Fusco 



Garanzia RCT-RCO, RC da prodotto difettoso 

I CASI 
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I CASI: 

L’AZIENDA ASSICURATA E’ UN SUGHERIFICIO CHE PRODUCE 
TAPPI IN SUGHERO PER L’IMBOTTIGLIAMENTO. 

L’AZIENDA  DANNEGGIATA  O  RECLAMANTE    E’  UN’  AZIENDA 
PRODUTTRICE DI VINO 

L’AZIENDA RECLAMANTE CONTESTA ALL’AZIENDA ASSICURATA 
UNA FORNITURA DI TAPPI CHE UTILIZZATA PER 
L’IMBOTTIGLIAMENTO DI UN PROPRIO VINO DI PUNTA NE HA 
ARRECATO DANNO PER AVERGLI CONFERITO “IL SENTORE DI 
TAPPO” E RENDERLO COSI’ NON COMMERCIALIZZABILE 
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I CASI: 

L’AZIENDA ASSICURATA 

Il deposito dei tappi è di grandi dimensioni, realizzato su più livelli. 

La merce deve essere conservata in gran quantità per permettere 

di adeguare la fornitura alla richiesta repentina dei clienti. 
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I CASI: 

L’AZIENDA ASSICURATA 

In ingresso vengono effettuati numerosi controlli. 

Il controllo di qualità è il primo controllo al ricevimento della merce: 

prove d’umidità 

analisi dimensionali 

analisi dei pesi 

esame organolettico 

esame ossidanti 
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I CASI: 

IL PRODOTTO 

Il prodotto fornito, contestato, è un  lotto  di  31.000  tappi  in  sughero 

naturale timbrati, 

La scheda tecnica del controllo di qualità in uscita certifica le prove 

eseguite secondo il disciplinare del sughero. 

La merce prodotta è, quindi, timbrata con cliché personalizzato, recante 

il lotto di produzione, lubrificata con prodotto idoneo alle specifiche 

tecniche e di affinamento, corredata di scheda tecnica emessa dal 

laboratorio di qualità, confezionata in imballi multistrato, contenenti 

sacchetti areati in polietilene per uso alimentare, ed inviata all’impianto 

d’imbottigliamento del cliente. 
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I CASI: 

IL PRODOTTO 

Dagli esami eseguiti non risultava nessun’anomalia, soprattutto in 

riferimento all’esame organolettico ed al cloro libero, indicatori del 

tipo di difetto, “sentore di tappo”, riscontrato dal cliente. 
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I CASI: 

L’AZIENDA RECLAMANTE 

Il vino dai serbatoi in acciaio utilizzati per la fermentazione passa a 

piccoli serbatoi di servizio e poi nella riempitrice, il processo è a ciclo 

chiuso. La tappatura con il tappo di sughero avviene 

automaticamente in una camera sterilizzata che attinge da un 

serbatoio di tappi i quali sono posti nell’imbuto appena sconfezionati. 

Dopo l’imbottigliamento, il vino è tenuto a stagionare in bottiglia, per 

un anno. 
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I CASI: 

L’AZIENDA RECLAMANTE 

L’azienda reclamante aveva sottoposto ad analisi chimica il 

vino sulla linea di produzione, in fase di pre-tappatura (definita 

bolla) ed in fase subito dopo la tappatura (definita riempitrice), 

non riscontrando anomalie. 

Ad un’analisi chimica successiva, in fase d’affinamento, 

(monitoraggio imbottigliato) l’azienda aveva riscontrato 

anomalie, 

“dovute presumibilmente a cessioni di tappo in sughero”. 

L’azienda, nel caso specifico, aveva sottoposto il vino a due 

panel test dove aveva verificato la presenza del difetto di 

tappo. 
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I CASI: 

LA DETERMINAZIONE DEL DIFETTO 

LA CAMPIONATURA DEI TAPPI NON UTILIZZATI 
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I CASI: 

LA DETERMINAZIONE DEL DIFETTO 

LA CAMPIONATURA DELLE BOTTIGLIE 
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I CASI: 

LA DETERMINAZIONE DEL DIFETTO 

Da dati statisticamente attendibili, risulta che il difetto di tappo è 

normalmente presente sul 2-3% delle bottiglie e spesso viene 

attribuito al tappo un difetto derivante da cattiva conservazione 

delle botti, o delle barriques o da cattiva igiene di tubazioni, 

serbatoi di stoccaggio, o pompe di travaso. 

Anche gli stessi composti chimici responsabili del sapore di 

tappo, i cloro o bromo anisoli possono derivare dal fungo 

Armillariella mellea, o anche da altri bacilli o funghi, attraverso una 

combinazione con i composti clorati presenti nel ciclo industriale 

di produzione ( vernici delle botti, le tinteggiature delle pareti) 
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I CASI: 

LA DETERMINAZIONE DEL DIFETTO 

Date queste premesse, e considerati gli esiti negativi 

degli esami chimici su tappi che erano stati eseguiti 

fino ad ora dall’assicurato e dal reclamante, era quindi 

indispensabile non fermarsi al panel-test ma cercare un 

test analitico di analisi degli aloanisoli, ancora poco 

diffuso in Italia, solo due o tre laboratori lo eseguono 

per quantificare le sensazioni gustative. 
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I CASI: 

LA DETERMINAZIONE DEL DIFETTO 
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I CASI: 

LA DETERMINAZIONE DEL DIFETTO 

I risultati delle analisi hanno chiaramente indicato che la 

causa d’alterazione è da ricercarsi nel tappo, in quanto, 

l’analisi delle rondelle ha permesso di stabilire che il tappo è 

più inquinato del vino ed il 2,4,6 TBA si è diffuso dal tappo al 

vino. 

La responsabilità dell’inqu inamento  del tappo è pertanto 

da ascriversi alla ditta produttrice di tappi, in quanto, i 

tappi hanno stazionato nei magazzini dell’azien da 

reclamante per soli 4 giorni, e risulta difficile pensare ad 

un’ alterazione  da anisoli derivata dall’ambiente  in soli 4 

gg. 
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I CASI: 

L’AZIENDA ASSICURATA E’ UNA NOTA CASA 
PRODUTTRICE DI MOTO. 

IN SEGUITO AD UN INCIDENTE VENIVA LORO 
CONTESTATO IL DIFETTO DI UN COMPONENTE 

DI UNA MOTO DA LORO PRODOTTA. 
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I CASI: 

L’AZIENDA PRODUTTRICE 

Nello stabilimento vengono essenzialmente assemblati i vari 

componenti costituenti le materie prime in arrivo che vengono 

prodotte da stabilimenti terzi dietro specifiche precise della 

Azienda Assicurata.Tutti i componenti in arrivo vengono sottoposti 

a controllo in laboratori qualità . 
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I CASI: 

IL SINISTRO 

Nel 2000 viene acquistata dal sig. ROSSI, una moto 

prodotta dalla Ditta assicurata. 

La moto, guidata dal proprietario, subisce un Incidente 

stradale nel 2003 a km 41.000. 

Il sig. ROSSI adduce quale causa dell’incidente la 

rottura dell’asta di reazione. 
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I CASI: 

LA DENUNCIA 

“E’ avvenuto il cedimento strutturale della parte posteriore della 

moto…causato dalla rottura della cosiddetta asta di reazione del monobraccio 

posteriore ….. 

La caduta, impossibile da evitare o contenere, è avvenuta proprio perché lo 

spezzarsi del menzionato braccetto ha fatto crollare il telaietto posteriore del 

veicolo sulla ruota posteriore, insieme al resto dei componenti ed ovviamente 

dei passeggeri…. 

Poichè il citato componente meccanico si è spezzato di netto, senza specifica 

ragione, in condizioni di normale utilizzo e su di una moto giovane (2000/2001), 

regolarmente manutenuta e tagliandata, verosimilmente si è in presenza di un 

prodotto difettoso e non idoneo all’uso di destinazione; quanto meno non 

nello standard di sicurezza di prodotti simili…” 
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I CASI: 

IL PRODOTTO 

L’asta di reazione o forcella viene realizzata da produttori terzi dietro 

specifiche di progetto fornite dalla Azienda Assicurata ed assemblata 

all’interno degli stabilimento. 

La funzione tecnica dell’asta di reazione è quella di irrigidire 

l’ammortizzatore che viene, all’aumentare della  compressione,  caricato 

dal basso e dall’alto. 

Staticamente funziona come un puntone, caricato a punta, per cui il 

metallo di cui è composta e la sezione devono essere progettati per 

resistere a trazione. 

Non ha alcuna resistenza alla compressione o la pressoflessione, per cui 

si spezza con una rottura del tipo fragile se viene sottoposta ad uno 

sforzo eccentrico 
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I CASI: 

IL PRODOTTO 
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I CASI: 

IL PRODOTTO 

Il tipo d’asta di reazione in questione viene montato su vari tipi di 

moto ed è un particolare ricavato mediante lavorazione meccanica 

in lega d’alluminio; viene prodotto dal 1992 

Dal 2000 viene adottata, in sostituzione della sezione piena, una 

sezione cava. 

Tale  scelta  era  stata  effettuata  per  ridurre  il  materiale,  seppur 

leggero a favore, di una maggior leggerezza del componente. 

Già l’uso del materiale (lega d’alluminio), che trattato termicamente 

acquisisce le caratteristiche di resistenza dell’acciaio, è indicativo 

di una scelta progettuale volta all’alleggerimento. 
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I CASI: 

LA PERIZIA 

La moto si presentava sostenuta da un puntello di legno 

posizionato al posto dell’ammortizzatore 

Ammortizzatore 

Puntello di legno 

Asta di reazione 

spezzata 
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I CASI: 

LA PERIZIA 

Era stata richiesta all’ Azienda Assicurata numerosa 

documentazione, riguardante: 

controlli di qualità effettuati sul lotto di 

produzione identificato per l’asta di reazione in 

questione 

eventuali altre richieste di risarcimento sullo 
stesso lotto o per lo stesso prodotto 

eventuali modifiche al progetto 
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I CASI: 

LA PERIZIA 

In seguito a queste richieste era emerso che effettivamente il 

progetto dell’asta di reazione era stato modificato e erano state 

esaminate varie aste di reazione che si erano spezzate durante il 

funzionamento. 

I difetti erano stati segnalati dalla linea commerciale, ed 
identificati con vari codici, tra cui: “ spezzato” – “rotto” – 
“piegato”. 

Alcuni repertie erano stati esaminati dal laboratorio 

metallografico ed in alcuni casi erano state riscontrate non 

conformità. 
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I CASI: 

LA PERIZIA 
A questo punto era di fondamentale importanza, per risalire alla reale 
dinamica del sinistro, l’esame metallografico. 

Esame durometrico 

L’esame durometrico ha confermato che il materiale 

adoperato era quello previsto a progetto. 
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I CASI: 

LA PERIZIA 

Esame frattografico 

L’esame frattografico ha confermato che la superficie della frattura, 

verificata al microscopio, è uniformemente corrugata tipica della 

frattura per schianto. 

Infatti, una frattura di tipo plastico, per fatica, avrebbe evidenziato una 
parte della sezione liscia e l’altra corrugata. 
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I CASI: 

CONCLUSIONI 

 L’asta non si è rotta a fatica ma di schianto, dopo
essersi pressoinflessa a seguito dell’urto . 

A tal proposito và ipotizzata la seguente dinamica dell’incidente: 

Il sig. ROSSI, alla guida della sua moto, nell’affrontare una curva 

sinistrorsa tenendo il manubrio solo  con la mano destra, perde il 

controllo e slitta facendo strisciare la carena lato sinistro a terra. 

Urta con il pneumatico posteriore il bordo del marciapiede, alla sua 
destra, tanto da farlo deformare simmetricamente. 

Nell’urto la moto si piega in due fino a spezzare l’asta. 
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I CASI: 

LA PERIZIA 

La deformazione sugli scarichi è dovuta al carico al momento dell’urto, 

se la rottura dell’asta fosse avvenuta in movimento il lamierino degli 

stessi sarebbe stato completamente strisciato e deformato. 
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